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FIRMA DEL FACILITADOR:

CARGO YJO PROFESION




CCL ROLES, RETOS Y
OPORTUNIDADES

OBJETIVO: Fortalecer el desempefio
de los Comités de Convivencia Laboral
comprendiendo el alcance del rol, los
nuevos desafios alrededor de las
modalidades del trabajo y la variabilidad
en los procesos.
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Una vez conformado el comité, los miembros deben establecer un reglamento
interno para su funcionamiento, el cual debe incluir, entre otros, las funciones de
cada uno de los integrantes, la exigencia de un acuerdo de confidencialidad para
cada ntegrante, la frecuencia de las reuniones (asequrando que se realizard al
menos una reunion ordinaria cada tres meses), el procedimiento para la recepcion
y atencion de situaciones que puedan tipificarse como acoso laboral, asi como los
mecanismos para la toma de decisiones y la periodicidad de los informes (al

..... menos uno trimestraly un consolidado anual) que deben ser presentados a la

e, Cltar conjuntamente os trabajadores involucrados en s quefas conel fin direccion de la empresa

1 de establecer compromisos de convivencia,

/"™ Enviar por medio fisico o electranico alos miembros del Comité la convocatoria
™ realizada por el Presidente alas sesiones ordinarias y extraordinarias, indicando dia, la
™" horay el lugar de la reunicn, Haga clic para aqregar notas Resolucion 652 de 2012 Art 8

'
'

es

Llevar el archivo de las quejas presentadas, la documentacion soporte y velar por
=« [areserva, custodia y confidencialidad dea informacion,

i Enviar las comunicaciones con [as recomendaciones dadas por el
{ comité a las diferentes dependencias dela entidad publica o empresa

o privada,
. sura | sura>
de a conformacion dela conformacion
Los integrantes del comité deben contar con competencias actitudinalesy CAPITULON P

Comportamentales, tales como:

000 e e e
El comité de convivencia laboral de entidades de acoso laboral

' -Reigleetr.;ncia publicas y empresas privadas no podra conformarse
e con servidores publicos o trabajadores alos que se
* Confidencialidad le haya formulado una queja de acoso laboral, 0 que Articulo 11, Responsabilidad de los Empleadores Publicos y Privados.
* Etica haya sido victima de acoso laboral, en seis (6) meses Las entidades publicas o las empresas privadas, a través de la
* Habilidades de comunicacion  veriores 3 su formacion. dependencia responsable de gestion humanay los programas de
+ |Imparcialidad salud ocupacional, deben desarrollar las medidas preventivas y
* Serenidad correctivas de acoso laboral, con el fin de promover un excelente
* Reserva en elmanejo de ainformacion ambiente de convivencia laboral, fomentar relaciones sociales
* Asertividad positivas entre todos los trabajadores de empresas e instituciones

+ Liderazgo

Ublicas y privadas y respaldar la dignidad e inteqridad de las
+ Solucion de conflictos p yp yresp 9 g

personas en el trabajo.
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